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-

Ai confratelli e consorelle
Governatori, Provveditori,
Presidenti delle

Misericordie della Toscana

Ai Coordinatori zonali

Loro Sedi

Oggetto: Accordo con Europ Assistance per servizi di trasporto.
Carissimi confratelli e consorelle,

la Confederazione Nazionale ha recentemente siglato un accordo con la compagnia di
assicurazioni francese Europ Assistance per la gestione dei servizi di trasporto dei propri assistiti
con ambulanze di tipo MSB o MSA.

La Federazione ha recepito questo accordo per laregione Toscana: attualmente ¢ attiva per le
province di: Arezzo, Grosseto, Lucca, Massa, Pisa, Pistoia, Prato e Siena. Le province di Firenze
e Livorno, sono in fase di inclusione.

[ servizi generalmente verranno richiesti con un preavviso di un giorno. Sono altresi verosimili

eventi per i quali si potrebbe rendere necessaria l’attivazione immediata in caso, ad esempio, di

rimpatri sanitari urgenti.

Le Misericordie, per il tramite del coordinamento, verranno contattate per chiedere la propria
disponibilita a svolgere il servizio ed in caso affermativo riceveranno I'ordinativo di intervento

in formato elettronico.
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In sintesi:

- La Federazione ¢é attivata dalla Europ Assistance.

— La Federazione sulla base della competenza territoriale, contatta il Coordinatore.

— Il Coordinatore individua la Misericordia piti atta e disponibile a svolgere il
» servizio.

- La Misericordia riceve l'ordinativo di intervento in formato elettronico con

lI'indicazione del rimborso previsto.

Sulla base dell’ordinativo la Misericordia emettera successivamente una nota di rimborso alla
Federazione inviandola agli indirizzi:

toscanaamministrazione@misericordie.org ed, in copia, a toscanaprogetti@misericordie.org.

Le tariffe riconosciute per ogni servizio sono le seguenti :

- € 35 per diritto fisso di attivazione ambulanza MSB (cosnpresi i primi 15 Km)
- € 50 per diritto fisso di attivazione ambulanza MSA (compresi i primi 15 Km)
- € 0,75/Km per rimborso chilometrico (dal sedicesino Km)

- € 25/h per fermo macchina (al superamento della prima ora)

- Rimborso dei pedaggi autostradali sostenuti

Gli  uffici sono a disposizione per fornire wulteriori chiarimenti (email:

toscanaprogetti@misericordie.org, tel. 055-3261602).

Fraterni saluti.

Firenze, 13 marzo 2018
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